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„Stellen Sie sich vor, ALLE Ihre Mitarbeitenden 
sind hochmotiviert und loyal - IMMER. 

Was würde das für Ihr Unternehmen 
bedeuten?“
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Our mission is
to help every
place become
a great place to
work for all.
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Was Sie heute erfahren werden. 

„Wie können wir mit Wertschätzung Führungskultur revolutionieren und 
wirtschaftlichen Erfolg steigern.“

▪ Great Place To Work® Methode im Überblick

▪ Erkenntnisse der Great Place To Work® Europastudie

▪ Konkrete Maßnahmen zur Schließung der Führungslücke

▪ Daten und Trends laut Agenda Austria / Herausforderungen im 

österreichischen Arbeitsmarkt

▪ Synthese und Lösungsansätze
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Ein großartiger Arbeitsplatz 
zeichnet sich durch 
Vertrauen, Stolz und 
Teamgeist für alle aus.

Das Great Place To Work Model

„Was bedeutet das konkret für Ihr 

Unternehmen? – Höheres Engagement, 

geringere Fluktuation, gesteigerte 

Produktivität.“
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For All.

Das Great Place To Work Model

Eine großartige Mitarbeitenden-

erfahrung ist durchgängig und 

universell exzellent und umfasst 

jeden im Unternehmen, 

unabhängig von der Rolle, dem 

Hintergrund oder der Dauer seiner 

Zugehörigkeit zum Unternehmen.

For All means everyone.

Führungs-
kraft

Mit-
arbeitende

Vertrauen For All

Arbeit

Team

Teamgeist

Stolz
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Großartiges fängt bei der Führung an. 
Führungskräfte prägen die Erfahrung.
Erfahrung prägt die Kultur.

und die Kultur fördert die Performance.

The Great Place To Work Effect
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Der Great Place To Work Effekt

Wenn Führungskräfte ein 
großartiges Mitarbeitenden-

erlebnis schaffen, hat dies eine 

transformative Wirkung auf ihr 
Unternehmen. Großartige 

Arbeitsplätze ziehen großartige 
Talente an und entwickeln sie 

weiter, schaffen florierende und 

agile Kulturen und fördern so 
Wachstum und Leistung.

Great Workplaces 
sind gut fürs 
Business.Führungs-

kraft

Mit-

arbeitende

Mit-

arbeitende

Mit-

arbeitende
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Die Umfrage umfasste 80 Aussagen auf einer Likert-Skala. 60 der Aussagen betrafen die Arbeitsplatzkultur und die Führung, die 

den Aussagen des Great Place to Work® Trust Index  entsprechen, und 20 Aussagen betrafen spezifische Herausforderungen 
am Arbeitsplatz, wie ESG, KI und Hybridarbeit. Mittels multipler Regression wurden die Beziehungen zwischen den verschiedenen 
Variablen quantifiziert, um die wichtigsten Beziehungen und Einflussfaktoren auf die Geschäftsergebnisse zu ermitteln. Great 

Place To Work-Kennzahlen sind Basisindikatoren, die die Wahrnehmung der Arbeitnehmer in Europa widerspiegeln.
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Durch Mitbestimmungsrechte 
erhöht sich das Engagement der 
Mitarbeitenden um das 
2,9-fache. 

Ein entscheidender Faktor, wenn es 
darum geht, dass Menschen 
dieselben Ziele verfolgen und 
gemeinsam engagiert an einem 
Strang ziehen. Das macht 
Unternehmen auch insgesamt 
wirtschaftlich performanter, wie 
unsere Untersuchungen belegen. 

50 Best Workplaces Austria  2024
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Kummulierte Rendite 1998-2023

Fortune 100 Best Companies to Work For®

Russell 1000

2605%
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Source: FTSE Russell
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Die Aktienperformance der 100 besten
Unternehmen ist fast 4x besser als die des Marktes.
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Herausforderungen im österreichischen 
Arbeitsmarkt

• Fachkräftemangel, hohe Kündigungsraten, quiet quitting

• Wirtschaftliche Herausforderungen (fallende Umsätze, Einfluss der KI)

„Sind wir wirklich so überzeugt, dass unsere Führungskräfte den 

Anschluss behalten? Die Realität zeigt – und zwar mit einem 

Augenzwinkern – ein anderes Bild.“
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Was tun, wenn die Führungsriege sich selbst 
zu 100 % als top einschätzt, aber nur 66 % der 
Mitarbeitenden das bestätigen?
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Praxisnahe Maßnahmen zur Schließung der 
Führungslücke - konkrete Empfehlungen unserer Studie

Die Basis für 
nachhaltige 

Wertschätzung und 

Vertrauen.

Moments that matters

Förderung der psychologischen Sicherheit:

Schaffung eines Umfelds, in dem Kritik und 

Vorschläge ohne Angst vor Konsequenzen 

geäußert werden können.

Partizipation bei Entscheidungsprozessen:
Mitarbeiter:innen stärker in Entscheidungen 

einbeziehen, um Zugehörigkeit zu stärken

Regelmäßige und offene Kommunikation:
Einrichtung von anonymen Feedback-

Systemen. Führungskräfte aktiv in den 

Dialog mit Mitarbeitenden einbinden.
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Moment that matters
Spontane Anerkennung im Meeting

„Anna, dein Engagement hat uns 
heute einen großen Schritt nach vorn 
gebracht. Danke, dass du immer mit 
Herzblut dabei bist!“

AI generated
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Moment that matters

„Lieber Max, deine Ideen beim 
letzten Workshop waren inspirierend. 
Danke, dass du unser Team so 
bereicherst!“

AI generated

Handgeschriebene Notiz oder Karte
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Moment that matters
Persönliche Dankesbotschaft

„Ich weiß, wie viel Energie und 

Leidenschaft du in dieses Projekt 

gesteckt hast. Deine Kompetenz hat 

uns alle beeindruckt. Danke dir von 

Herzen!“

AI generated
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Moment that matters
Kulturelle Rituale

„Und wie geht es dir persönlich? Was 

beschäftigt dich gerade?“

AI generated
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Daten und Trends laut Agenda Austria

Arbeitszeitverkürzung, Teilzeitrepublik, 

Produktivität, Wettbewerbsfähigkeit
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So wenig arbeitet 
Österreich.

Staatlichen Zuwendungen sowie 

unser Steuersystem.

Mehrarbeit wird steuerlich quasi 

bestraft.

„Mit weniger Arbeitsstunden 

werden wir weiter abrutschen“.
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Gerne Teilzeit, 
ungern Vollzeit.

Starke Anstieg der 

Teilzeitbeschäftigung von Frauen in 

den mittleren Altersklassen. 

Das hat auch damit zu tun, dass 

das Schulsystem einen Elternteil – 

meist die Mutter – als Betreuung 

vorsieht. 

Warum wird Vollzeitarbeit steuerlich 

bestraft? 
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Reallöhne enteilen 
der Konjunktur.

Auf die Arbeitszeit bereinigt liegt 

der Anstieg der Nettolöhne bei 

knapp 15 Prozent. Super!

Schattenseite. „Wenn die Löhne 

schneller steigen als bei den 

internationalen Mitbewerbern, 

bedeutet das einen Verlust der 

Wettbewerbsfähigkeit und 

schwächere 

Wachstumsperspektiven“
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Diese Grafiken der Agenda Austria verdeutlichen:

Es gibt tiefgreifende strukturelle 
Herausforderungen, die sowohl die 
Arbeitszeitgestaltung als auch die 
Produktivität betreffen.
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Synthese: Führung und Arbeitskultur im Fokus

GPTW-Studie: 
alarmierende Führungslücke

Agenda Austria-Daten: 
strukturelle Herausforderungen

Künstliche
Intelligenz

Aufbau einer 
Unternehmenskultur
in der 
echte Wertschätzung 
gelebt wird 
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Der Great Place To Work Effekt

Wenn Führungskräfte ein 
großartiges Mitarbeitenden-

erlebnis schaffen, hat dies eine 

transformative Wirkung auf ihr 
Unternehmen. Großartige 

Arbeitsplätze ziehen großartige 
Talente an und entwickeln sie 

weiter, schaffen florierende und 

agile Kulturen und fördern so 
Wachstum und Leistung.
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Wertschätzung als strategisches Instrument: 
Führungskräfte müssen als Vorbilder 
agieren und den Dialog suchen.

Es gilt, die „Moments that matter“ bewusst zu gestalten – für nachhaltiges Engagement und 

langfristige Bindung.
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„Lassen Sie uns gemeinsam die 
Führungskultur revolutionieren.“
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Von Mensch zu Mensch in Zeiten der KI



Wertschätzungs-
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